
  

 

ACTA ADMINISTRATIVA 
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES MENSUALES – NOVIEMBRE 2024 

CONTRATO 2778 DE 2023 
 
ACTA 0011.1 
 
CIUDAD Y FECHA: Bogotá, 19 de diciembre del 2024 
 
PROCESO: Centro de Servicios Integrado de Tecnología. Matriz de cumplimiento SharePoint:  
https://its2sicgov.sharepoint.com/sites/MatrizObligaciones2778/SitePages/CollabHome.aspx 
 
OBJETIVO: Validar cumplimiento a las obligaciones de contrato 2778 de 2023 para el mes de 
noviembre de 2024. 
 
ENTREGA DE INFORMES 
 
El día 9 de diciembre del 2024 se realiza la entrega, por parte de UT INFOCH, de los informes 
definidos generados por los servicios prestados durante el mes de noviembre de 2024, como 
evidencia del cumplimiento de las obligaciones contractuales. 
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Resultado Evaluación: 
 
Las siguientes obligaciones presentan observaciones sobre el servicio con su respectiva 
subsanación. Las obligaciones no relacionadas en este ítem se encuentran cumplidas. 
 
Resultado Evaluación: 
 

1. PONDERABLES 
 

1.1 SERVICIOS SOC  
 
Las siguientes obligaciones presentan observaciones sobre el servicio con su respectiva 
subsanación. Las obligaciones no relacionadas en este ítem se encuentran cumplidas. 
 
Obligación 17: Deberá realizar la gestión de las vulnerabilidades detectadas, informando, 
presentando las recomendaciones correspondientes, y haciendo el seguimiento a su 
mitigación. 
Observación: 12122024, durante el período evaluado se revisó en varias ocasiones el 
seguimiento a la mitigación de vulnerabilidades, evidenciando que no hay soportes que 
respalden la gestión realizada. 
Cumplimiento Final: No cumple, hay afectación de facturación. 
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